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京二グループ　伊達商会
消火器の販売コンテストで “銀賞” 受賞

機械設備の自動消火設備を販売

国内でも有数のメーカーモリタ宮田工業、ヤマトプロテック、初田製作所の消火器や消火設備を取り扱いしてい

る京二グループの伊達商会では、お客様の安全に満足を頂ける品質と価格で楽天市場やYahoo!ショッピングで販

売の拡大を続けています。

ランキング、コンテストで上位レビューで高評価
通信販売の顔である電話のオペレーターの担当社員の応対品質の向上にも力を入れていて、お客様の要望を正

しく理解し、速やかに対応するように心がけてきたことで、楽天市場でのレビューの総合評価は5点満点中4,64
を頂くまでになりました。

お客様の満足度を高める努力を積み重ねたことで、モールでの販売ランキングでも、度々、上位にランクインし、

今年７月には、モリタ宮田工業の販売コンテストで優秀な成績を収めたとして「銀賞」を受賞しました。

ポンプの拡販と配送のスピードアップへ
今後は、消火器に加えて、水処理機器の販売の経験を積み重ねてきた京二の強みを活かして、工事や農業の現

場で利用できる高品質のポンプ類の品ぞろえの充実を目指していきます。さらに、配送のスピードアップにも取り組

み、お客様が満足できる購買体験をできるよう力を尽くします。

消火器のトップメーカーモリタ宮田工業と工作機械のプロ京二がタッグを組んで機械設備に取り付ける自動消火

装置の販売を開始しました。

中でも「システムアイプラス」は、火災を感知すると、警報を鳴らすと同時に、設備を停止させ消火活動を行い、

少人数や無人で運転する設備で大きな力を発揮します。

お客様の設備の状況に応じて、“消火薬剤の選択”、“煙、熱、炎など感知方式の選択”、“消火薬剤の起動方式”

を選択して最適な設定をご提案していきます。




